
DESIGNAÇÃO DO PROJETO: Presença online - Garcez & Santos Lda
 
CÓDIGO DO PROJETO: ACORES-03-0853-FEDER-100172

OBJETIVO PRINCIPAL: Reforçar a capacitação empresarial das empresas 
             regionais para a compe��vidade

ENTIDADE BENEFICIÁRIA: Garcez & Santos Lda

CUSTO TOTAL ELEGÍVEL: 10 000,00€

APOIO FINANCEIRO DA UNIÃO EUROPEIA: 10 000,00€

DESCRIÇÃO: 

FICHA WEBSITE AÇORES 2020

UNIÃO EUROPEIA

Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional

GOVERNO 
DOS AÇORES

A empresa Garcez & Santos, Lda foi cons�tuída a 2 de 
Junho de 1978. Tomando a denominação comercial de 
YOÇOR, é há mais de 30 anos, a única fábrica na ilha de S. 
Miguel, a produzir iogurtes com leite 100% Açoriano. Os 
iogurtes YOÇOR são produzidos de modo tradicional, tal 
como seriam, ou ainda são feitos nas nossas casas.



 RESULTADOS:

 

FOTOGRAFIAS:

FICHA WEBSITE AÇORES 2020

UNIÃO EUROPEIA

Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional

GOVERNO 
DOS AÇORES

A procura de um maior comodismo quer pelo consumidor final como 
pelas empresas exige que o mercado esteja preparado e pronto a corre-
sponder a essas expecta�vas. Neste sen�do nos dias de hoje é fundamen-
tal a existência de um canal de vendas online que seja facilmente encon-
trado e que esteja adaptado ao público alvo (mul�linguagem). A presente 
proposta apresenta as seguintes vantagens:
1. Existência de canal de vendas/encomendas online que permite a 
comercialização dos produtos sem barreiras geográficas
2. Aumento do volume de transações comerciais
3. Acompanhamento do processo de venda muito mais simplificado 
4. Possibilidade de consultar todas as compras/encomendas efetuadas 
bem como de receber um email sempre que é efetuada uma compra/en-
comenda
5. Maior eficácia no processo de gestão de encomendas
6. Relação B2B e B2C efetuada numa única plataforma
7. Possibilidade de efetuar a encomenda/compra através de qualquer 
disposi�vo (flexibilidade)
8. Possibilidade de o cliente consultar estado da encomenda na sua área 
9. Presença dos produtos da Garcez & Santos em mais estabelecimento 
comerciais (B2B) abrangendo um maior leque de consumidores finais
10. Possibilidade de efetuar uma pesquisa rápida e encontrar de forma 
simples determinada encomenda de cliente em que ponto de situação 
está
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